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Birim Ad1 Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu
Hazirlama Tarihi 05.03.2026
Faaliyet Ad1 Yemekhane Hizmetlerinin lyilestirilmesi
Tlgili YOKAK Alt Olgiitii |B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari B.3.3. Tesis ve Altyapilar
Siirece Dahil Olan . . . el A . .
Paydaslar Ogrenciler, Yuksekokul Yonetimi, Saglk Kiltir ve Spor Daire Bagskanhgi
Ogrencilerimize uygulanan iyilestirme ¢alismalari kapsaminda, yemegi soguttugu
ve hijyenik olmadigi i¢cin metal tabldotlarda yemek istemedikleri tespit edilmistir.
Aciklama 25.10.2024 tarihli Kalite Komisyonu Kararinda polikarbon tabldota gegilmesi igin
Planlama talepte bulunulmasina karar verilmistir.
Kamit Yemekhane Degerlendirmesi Anketi (2024) https://sosyal.aksaray.edu.tr/raporlar
Kalite Komisyon Karari https://sosyal.aksaray.edu.tr/raporlar
Universitemiz iist ydnetim ile iletisime gegilerek, 6grencilere metal tabldot yerine
Aciklama . L . "
polikarbon tabldot getirilmesi ve kullaniimasi saglanmigtir.
Uygulama
Kanit Yiksekokul Yemekhanesi
T Yem?kh?ﬂfe D?ge“rlendlrme Anketi (2025) yapilmis ve genel memnuniyet oraninin
arttig gortlmustar.
Kontrol Etme (izleme ve
Degerlendirme)
Kanit Yemekhane Degerlendirme Anketi (2025) https://sosyal.aksaray.edu.tr/raporlar
Yemekhane hizmetlerine yonelik memnuniyet oranlarinda artis gbzlemlenmis
Aciklama olmakla birlikte stirdirilebilir kalite anlayisi dogrultusunda iyilestirme calismalari
Onlem Alma devam ettirilecektir.
(Tyilestirme) Ogrenci geri bildirimleri her egitim 6gretim yilinda diizenli olarak alinarak
Kanit degerlendirilecek ve gerekli iyilestirmeler yapilacaktir.
Yemekhane Degerlendirme Anketi (2026) https://sosyal.aksaray.edu.tr/raporlar

Belirtmek istediginiz diger hususlar (varsa):

e  PUKO déngiisii tamamlandiginda ilgili kanitlarin Kalite Koordinatérliigiine gonderilmesi gerekmektedir.

Hazirlayan Yiirtirliik Onay1 Kalite Sistem Onay1

Kalite Birim Temsilcisi Kalite Koordinat6r Yardimcisi Kalite Koordinatorii



https://sosyal.aksaray.edu.tr/raporlar
https://sosyal.aksaray.edu.tr/raporlar
https://sosyal.aksaray.edu.tr/raporlar
https://sosyal.aksaray.edu.tr/raporlar

Dokiiman No KYS-FRM-470
T.C. L ilk Yayin Tarihi | 16.12.2025
o AKSARAY UNIVEBSITES.I Revizyon No 00
BIRIM IYILESTIRME (PUKO) TAKIP FORMU Revizyon Tarihi
Sayfa 1/1

YOKAK ALT OLCUTLERI

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

A.1. Liderlik ve Kalite B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1 B.3.2. Akademik destek hizmetleri

A.1.2. Liderlik B.3.3. Tesis ve altyapilar

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi B.3.4. Dezavantajli gruplar

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik B.4. Ogretim Kadrosu

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tegvik ve ddiillendirme

A.2.3. Performans yonetimi C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

A3. Yonetim Sistemleri C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma
Kaynaklan

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

A.3.2. Insan kaynaklar1 yénetimi C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

A.3.3. Finansal yonetim C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

A.3.4. Siire¢ yonetimi C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

A.4. Paydas Katilimi C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve geligimi
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak aragtirma

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilim birimleri

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri C.3. Arastirma Performansi

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

A5, Uluslararasilagma C.%.Z. (")gr.e.tim e!emanl/arastlrmam performansinin
degerlendirilmesi

A.5.1. Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari Katki Kaynaklari

A.5.3. Uluslararasilasma performansi D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

B. EGITIiM ve OGRETIM D.1.2. Kaynaklar

Bl Program'Tasarlml, Degerlendirmesi ve D.2. Toplumsal Katki Performanst

Giincellenmesi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1 degerlendirilmesi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal: ders tasarimi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

B.1.6. Egitim ve 0gretim siireclerinin yonetimi

B.2. Programlarm Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli
Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

B.2.3. Ogrenci kabulii, énceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
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